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كيف يمكن أن يستفيد 
وعك" "مشر

من الاقتصاد السلوك  
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وعك"معلومات أساسية عن  "مشر

ية والمحلية • وع القومي للتنمية المجتمعية والبشر
وعك)المشر زارة التنمية هو مبادرة من و ( مشر

ي 
 من طبقتها المحلية الت 

ً
ي جميع ، وذلك بهدف 26/3/2015بدءا

 
إحداث تنمية مجتمعية ف

ة ومتناهية الصغر وعات الصغير .محافظات من خلال تمويل المشر
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وعك الخدمات التمويلية • ، مصر، القاهرة، الإسكا: من خلال سته بنوكيقدم مشر ن الأهلي
، الاسكندرية ، الائتمان الزراعي (والتعمير

وع من خلال •  )مجموعة من المقرات المقامة بكل وحدة محلية يعمل المشر
ً
مقر 2٤٨يوجد حاليا

(عل مستوي الجمهورية

عن البنوك ، حيث ويضم كل مقر ممثلا عن الإدارة المحلية وممثلير  يتم التعامل بنظام الشباك الواحد •
ي إصدار تراخيص المشر 

.وعاتفضلا عن ممثلير  عن الوزارات والجهات المعنية الأخرى المشاركة ف 
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وعك"نظرة سريعة على أداء  حتى الآن" مشر

استهداف جيدة مع الحاجة إلي تحقيق انطلاقة 

وعك تمويل نجح حيث أفضل وع ( 86472)مشر مشر

ي جنيه مليار( 5.152)بإجمالي تمويل 
اير حت  201٨فير
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 للمحافظة 
ً
ي للقروض الممنوحة وفقا التوزي    ع النستر

ية وزارة التنمية المحل: المصدر محافظات الصعيد

لصعيدهناك تباين بير  المحافظات مع وجود أداء متمير  لبعض محافظات ا

بعض الملاحظات
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ي بيانات بنوك مصر، الأهلي والقاهرة *
201٧يوليو 31حت 

وزارة التنمية المحلية : المصدر

بعض الملاحظات
وعالممنوحة القروض   للفئات التمويلية المشر

ً
وفقا

13%

40%

18%

27%

2%

 لحجم التمويل
ً
ي للقروض وفقا التوزي    ع النستر

1.000 - 25.000

25.000 - 100.000

100.000 - 250.000

250.000 - 2m

2m+



9

(حديثة التأسيس)الجديـدة   القـائـمـة 
كات   الشر
حجم  والمنشآت

*العمالة
**رأس المال المدفوع

حجم  
*العمالة

حجم الأعمال
(يةالإيرادات السنو /المبيعات )

أقل من  
أفراد10

ألف جنيه 50أقل من 
أقل من  

أفراد 10
أقل من مليون جنيه 

متناھية
الصغر 

أقل من 
فرد 200

مليون 5من ألف جنيه إل أقل من 50
3جنيه للمنشآت الصناعية و  أقل من 

مليون جنيه لغير الصناعية أقل من 
200
فرد 

من مليون     جنيه إل أقل من
مليون جنيه50

ة  الصغير

مليون جنيه  15مليون جنيه إل 5من  
مليون جنيه 3للمنشآت الصناعية، ومن 

مليون جنيه لغير الصناعية5إل 

مليون 200مليون حت  50من 
جنيه

ة المتوسط

شادي وغير * 
كة أو المنشأةمحددد حجم العمالة اسي  لتعريف الشر

 من حجم الأعمال، وذلك لمدة عام واحد من بدء مزاولة النش** 
ً
كات والمنشآت الجديدة بدلا ي حالة الشر

 
اط حت  يتم استخدام رأس المال المدفوع ف

عل حجم الأعماليتوفر لديها البيانات الخاصة بحجم الأعمال، وعليه يكون هذا التصنيف مؤقت وبعد ذلك يتم تطبيق التعريف الأصلي القائم

كات المركزي تعريف البنك  ة للشر والمتوسطةوالمنشآت الصغير
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بعض الملاحظات

ة الصغير

المتوسطة

ة متناهي
وعك"الصغر " مشر
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 للنشاط
ً
ي للقروض وفقا التوزي    ع النستر

وزارة التنمية المحلية : المصدر

٢٠١٧يوليو ٣١حتي بيانات بنوك مصر، الأهلي والقاهرة*

بعض الملاحظات
الشديد للتمويل المقدم ويلاحظ الضعف من إجمالي القروض % ٧٤النشاط التجاري عل يستحوذ 

وعات   المشر
ً
الزراعيةللأنشطة الإنتاجية وخاصة
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فوق المتوسط

بعض الملاحظات
ي المتوسط 

من القروض المتاحة مع أداء متمير  لبعض المحافظات% 2٨حوال عل حصل الشباب ف 

وزارة التنمية المحلية : المصدر

٢٠١٧يوليو ٣١حتي بيانات بنوك مصر، الأهلي والقاهرة*
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 للمحافظةنصيب المرأة من إجمالي القروض الممنوحة  
ً
وفقا

بعض الملاحظات
ي المتوسط عل 

القروض مع تمير  محافظات بعينهامن إجمالي % 31حصلت المرأة  ف 

وزارة التنمية المحلية : المصدرفوق المتوسط

٢٠١٧يوليو ٣١حتي بيانات بنوك مصر، الأهلي والقاهرة*
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ن أداء  وعك"هل هناك مجال لتحسير "مشر
؟ بالاستفادة من الاقتصاد السلوك 
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  الافراد ووجود ، حيثالفرد المُمثلإسقاط فرضية 
ن
وامل عأن هناك تباين ف

  عملية 
ن
القرارصنعسلوكية وثقافية مؤثرة ف

جوهر الاقتصاد السلوك  

  الأداء الاقتصادي من خلال صياغة السياسات وو 
ن
ضع إحداث تغيير جوهري ف
امج والحوافز  ن الافراد والمجتمعاتالير   الاعتبار التباين بير

ن
 ف
ً
أخذا

وبالتالي 
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وعك" "مشر

ن  العملاء المستهدفير

  البنوك
وعك"موظفن "مشر

ن الأداء ا احات محددة لتحسير قيى



المستفيدينالعملاء 

19

دراسة الاختلافات 
السلوكية بير  

المحافظات وبير  
مختلف الفئات 
العمرية وكذلك 
الاختلافات بير  
الذكور والإناث

علي العن 
كير 

وعك بالي  اصر التسويق لخدمات مشر
ي كل مجمع ولكل فئة

 
.الجاذبة ف

 ي تدفع الافراد
إلي اللجوء تغيير المنظومة الثقافية الت 

وعإلي التوظف لدي الغير وعدم تفضيلهم لإقامة مشر
مراعاة التقاليد والأعراف الاجتماعية
 التقدير المجتمعي



البنوك
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 تستجيب تقديم برامج تمويلية تخدم مختلف الفئات، و
ي تدفع الافراد عن الاحج

ام عن لبعض الاعتبارات الت 
ي مثل الاعتبارات الدينية، ارت

 
فاع سعر التمويل المصرف

فية الفائدة، وكذلك التصدي لبعض الاعتبارات المصر 
ي تؤدي إلي قيام البنوك إلي رفض طلبات ال

تمويل الت 
.ةمثل عدم وجود ضمان، والحاجة إلي تحديد المسؤولي

ي إجراء اختبار سلوكي لرواد الاعمال مما يعطي بُع
 
د إضاف

وعات الغير ت قليديةعند تقييم مستوي المخاطر للمشر

الاستفادة من 
لفة التطبيقات المخت

ي السلوكي للإقتصاد 
 
ف
مجال التمويل



  
وعك"موظفن "مشر
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دراسة الاختلافات 
ائمير  السلوكية بير  الق

علي مختلف المقرات

 (  المادية والمهنية)تحديد الأسلوب الأمثل للحوافز
وعك بما يدفعهم لتطوير الأداء ي للموظفير  بمشر

 
 ف
ً
أخذا

ي العناصر الثقافية بير  الم
 
حافظاتالاعتبار اختلاف ف

ناءً اختيار أفضل العناصر لكل وظيفة داخل المقرات ب
علي تقييم سلوكي 

 بالنتائجالحرص عل سرعة اعلام المستفيدين
  مع المستفيدينالتواصل تحسير



الخلاصة
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 يقدم 
ً
وعك"حاليا ":مشر

برنامج تمويلى  موحد لكل الفئات

استفادة 
محدودة



:الجديد من خلال الاقتصاد السلوك  
برامج تمويلية مناسبة لكل فئة
3برنامج  4برنامج 1برنامج  5برنامج 2برنامج 

إنطلق
وعك بمشر



اء الأصول سرر

رأس المال العامل

التسويق

والجدوىالفكرة 
الاقتصادية

وع هناك احتياجات تمويلية مختلفة حسب مرحلة المشر
ونوعه ومكانه



26

 الخدمات المتعلقة بالإجراءات
 ي

.خدمات الدعم الفت 
 ء تقديم الخدمات التسويقية للعملا
 المصرفيةالخدمات التمويلية
الخدمات التمويلية غير المصرفية
 رة وجود شخص بكل مقر لتقديم المشو

.الفنية بقدر المستطاع للعملاء

اخيص الي 
 التمويل

ي 
 
المصرف

الخدمات 
المقدمة

 
ً
حاليا

من جهاز مباسرر )
وعك" ("مشر

ح المقيى
هاز من جبتنسيقخدمات إضافية )

وعك" (مع جهات أخرى" مشر
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ي الاعتبار الامكانات الاقتصادية لك
 
ل أخذا ف

:محافظة يتم استهداف
وعات صناعية لإنتاج للمكونات • مشر

الوسيطة للصناعة أو لإحلال الواردات
وعات خدمية ذات طبيعة تكميلية • مشر

للنشاط الصناعي 
وعات حرفية• مشر
وعات • "وظيفتك جنب بيتك"مشر

 جميع أنواع
وعات المشر

بدون استهداف

 
ً
حاليا

من جهاز مباسرر )
وعك" ("مشر

ح المقيى
نسيق بتاستهداف أنشطة بعينها )

(مع جهات أخرى

وعات  المشر
الممولة
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ي جميع  Ecosystemتوفير 
 
متكامل ف

م خصوصية المحافظمحافظات مصر  ات يحي 
لاله من خوالفئات المجتمعية المختلفة يمكن 

تعزيز ريادة الاعمال وتوليد فرص عمل 
صادية يجمع بير  الكفاءة الاقتبشكل مستدامة 

.والعدالة الاجتماعية

النتيجة
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ً
وشكرا
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