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لى تحقيق تنمية مستدامة ع•
أسس سليمة من خلال 

ن الكفاءة الاقتص ادية الجمع بي 
والعدالة الاجتماعية 

ي للمركز     اتيج  التوجه الاستر



ي للمركز     اتيج  التوجه الاستر



لى تحقيق تنمية مستدامة ع•
أسس سليمة من خلال 

ن الكفاءة الاقتص ادية الجمع بي 
والعدالة الاجتماعية 



ورش العملالعام لسلسلة الهدف 

سبب تناول التحليل من المنظور الحكومي 

المنهجية 

الجهات المستفيدة والمشاركة

المخرجات المتوقعة

الرقمي بعض المبادئ الأساسية للتحول للاقتصاد مناقشة 

ي لورش 
والندوة الختامية لهاالعمل الجدول الزمنن

المحتويات



ي التوصل إلى 
ن
مة رؤية محددة للحكو المعاونة ف

ول وتنفيذ التحالمصرية حول كيفية تصور 
.جوانبهجميع الرقمي للاقتصاد المصري من 

الأهداف العامة

إعداد أجندة بحثية تفصيلية لدعم الجهود 
ي مجال التحول الرقمي 

ن
.الحكومية الحالية ف

1

2



لية الخدمات الحكومية أساس نجاح عم/ الإجراءات/ تعتت  الأنشطة
ة التحول الرقمي بسبب اتساع نطاق الأنشطة الحكومية وقدر 

ي يقو 
ي الأنشطة النر

ن
م بها جميع الحكومة على التأثت  إيجابا أو سلبا ف

.الأطراف المعنية الأخرى

ي تناول التحليل من المنظور الحكومي 
ن
السبب ف



الأفقيةالقضايا : 1المستوى 

(ورش عمل4)

ات أداء الأعمال : 2المستوى  مؤشر

بالموضوعاتالأكتر ارتباطا 

(ورش عمل3)

والخدميةالإنتاجية القطاعات : 3المستوى 

(ورشة عمل11)

المقدمة: المستوى صفر

(ورشة عمل2)

المنهجية
محتوى ورش العمل.أ

الرقمي التحولمعوقات
(المعلوماتوحمايةتوليد عملية)المعلومات-أ

(الجاهزية)ككلالماديةالتحتيةالبنية-ب
الرقمي بالتحولالمتعلقالتنظيمي الإطار -ج
ككلبالحوكمةالمتعلقةالموضوعات.د

القطاعاتبكافةالمتعلقةالحكوميةالخدماتأهم
تجاريعملبدء.أ

الملكيةتسجيل.ب
الحدودعت  التجارة.ج

يسية استعراض كامل عملية التحول الرقمي بشكل سليم، والمفاهيم الرئ
ونماذج لأفضل الممارسات

الخدمات 

الاجتماعية

الصناعة التحويلية، 

والزراعة والخدمات 

ي ذلك 
ن
الأخرى بما ف

ونية التجارة الالكتر

والبعد المالىي 

الصحةمالتعلي

القطاع 

ي 
ن
المصرف

والمؤسسات 

غت  المالية



المنهجية
ي سوف يتم تناولها. ب

أهم التساؤلات النر

؟المبادرات الحكومية الحالية ما هي 

ي عملية التحول الرقمي موقع ما هو 
 
؟السليمهذه المبادرات ف

هذه المبادرات؟ينقصما الذي 

اللازم؟التصحيح / التعديلما هو 

؟الأطراف المعنيةما هو دور مختلف 

ي ما هو 
المتوقع؟الإطار الزمنن

؟الأدوات التكنولوجية الملائمةما هي 



المستفيدةالجهات 

ي الاتصالات والمعلومات؛ والتخطيط والمتابعة والإصلاح الإدار 
ر
ي وزارت

( بأجندة التحول الرقمي ”Owners“بوصفهما الجهات الرئيسية المعنية )

البنك المركزي المصري

كافة الجهات الحكومية الأخرى

(المجتمع ككل)جميع الأطراف المعنية الأخرى 



الجهات المشاركة

اء  خت 
تكنولوجيا 
المعلومات

اء إعادة  خت 
الهيكلة 
القطاعية

كات  الشر
...الدولية 



المتوقعةالمخرجات 
وضوع تزويد جميع الأطراف المعنية بالمعرفة اللازمة حول الم

تقارير تناقش جميع 9ورشة عمل و 20من خلال 
الموضوعات المطروحة

وضع خطة عمل حول العناصر الغائبة والأطراف المسؤولة
ي 
والإطار الزمنن

عملية تقرير رئيسي لورشة العمل الأولى متضمنا إطار لكامل
التحول الرقمي بشكل سليم

ي ذلك الإجابات على الت
ن
ساؤلات تقرير من كل ورشة عمل، بما ف

ي سوف يتم تناولها لكل
عد وقطاعالرئيسية سالفة الذكر والنر

ُ
ب



مناقشة لبعض المبادئ 
الأساسية للتحول للاقتصاد 

الرقمي 



عبد الحميد ممدوح. أ

Connecting…



ة   ش  ي 
ومة  الف  ظ  من 











منشورات وقرارات قواعد وتعليمات تنظيمية
وزارية

لوائح تنفيذية

يعات قواني   وتشر

نصوص دستورية

ة  نظام العمل الأساسي  ش  ي 
ومة  الف  ظ  من 

الحالىالنظام 



Automation Digital Transformation

Digitization



Terminologies

Digitization

الرقمنة

Digitization is the use of digital technologies to change a business model 

and provide new revenue and value-producing opportunities; it is the 

process of moving to a digital business. 

Automation is the creation of technology and its application in order to 

control and monitor the production and delivery of various products and 

services. It performs tasks that were previously performed by humans. 

Digital Transformation

التحول الرقم

Digital Economy 

الاقتصاد الرقم

Automation

الميكنة الرقمية

Digital Transformation is the process of reforming the current existing 

systems using restructuring & automation. 

Digital Economy is the digitization of all economical aspects. 

Digital Sustainability 

التحول الرقم المستدام
Digital Sustainability is an organizations’ ability to continuously adapt and 

thrive in the digital economy. 
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The Current 

Existing system

The elected CSF

including Digital 

Technologies

Organization

Goals & SMART 

Objectives

What are the weaknesses in 

the current system?

S
y
s
te

m
 D

e
s
ig

n
 

G
a
p
 A

n
a
ly

s
is

S
y
s
te

m
 D

e
s
ig

n
 

The Digital Transformation Unified Process (DTP)

Enablement 

6

AS IS

2

To Be

5



Automation Digital Transformation

Digitization



Make our PC Microprocessor a category leader in sales revenue.



Intel Inside program.

Enablement 

By associating “Intel Inside” with large, well-established PC manufacturers.



ي * مصرترتيب 
ن
 بالدول الأخرى ف

ً
الرقمي ر مؤشر التطو مقارنة

الدولة
مصر

ي يحتذى بها
ونالدول النر الدول الأخرىدول الجوارالمنافسون المباشر

الولايات 
المتحدة
الأمريكية

المملكة 
المتحدة

ن كندا تركياالصي 
جنوب 
افريقيا

اشائيلالسعوديةالإماراتالمغربالهند
كوريا 
الجنوبية

ازيل الت 

مؤشر 
التطور 
الرقمي 

54108123637435350223123746

دولة60عدد الدول محل دراسة التقرير هي * 
- The Fetcher School:المصدر Tufts University 2017



النظام 
المستهدف

النظام 
المستهدف

الفشل

النجاح

النظام 
الحالىي 

الميكنة

الإصلاح المؤسسي •
مية التكنولوجيا الرق•

الملائمة
ية• الموارد البشر
إلخ•



ي لورش العمل والندوة الختامية
الجدول الزمنن

تاري    خورشة العمل#

29/1/2019(الأهداف واستعراض خطة العمل)ورشة عمل تمهيدية 1

13/2/2019نماذج لأفضل الممارسات العالمية2

بحث ودراسة الحالة المصرية20إلى 3

3

القضايا الأفقية

27/2/2019

427/2/2019

513/3/2019

613/3/2019

7

ات أداء الأعمال الأكتر ارتباطا بالموضوع مؤشر

27/3/2019

827/3/2019

910/4/2019

10

ي 
ن
والمؤسسات غت  الماليةالقطاع المصرف

24/4/2019

1124/4/2019

1210/6/2019

13
قطاع الصحة

26/6/2019

1426/6/2019

15
قطاع التعليم

17/7/2019

1617/7/2019

17
ونية ي ذلك التجارة الإلكتر

ن
والبُعد المالىي الصناعة التحويلية، الزراعة والخدمات الأخرى بما ف

7/8/2019

187/8/2019

19
الخدمات الاجتماعية

21/8/2019

2021/8/2019

19/11/2019استعراض مسودة للأبعاد الديناميكية لعملية التحول الرقمي ورصدها الندوة الختامية



 
 
وشكرا


