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المركز المصري للدراسات الاقتصادية

درباله  استشاري التحول الرقمىخالد .د–إعداد 

ي منظومة التجارة العابرة للحدو 
 
دالتحول الرقمى ف



آليات -( Digitization)الرقمنة 
التحول الرقمى

القطاعات الاقتصادية المختلفة

ات الاقتصادية عن القطاع  المؤشر
"(  رقميا)

ات كفاءة الإداء معدلات النمو مؤشر
ي الناتج 

حجم مساهمة القطاع ف 
القومى الإجمالي 

اخرى............. حجم الاستثمارات

مفاهيم عامة–الاقتصاد الرقمى 

ات الاقتصادية ا ي تساعد على التحول الرقمى للقطاعات الاقتصادية المختلفة يؤدى ال استنباط المؤشر
لت 

ات الاقتصادية" ضبط سياسات هذه القطاعات بناء على مدى استقرار المؤشر
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ما هو مؤشر التجارة العابرة للحدود؟

ي مؤشر إداء الاعمال الصادر من البنك –" أولا
 
ات الرئيسية المؤثرة ف .  الدوليعد هذا المؤشر من المؤشر

دولة 190من أصل 2018170تقرير إداء الأعمال لعام •

دولة 190من أصل 2019171تقرير إداء الأعمال لعام •

ي مؤشر التجارة العابرة للحدود–" ثانيا
 
:ترتيب مصر ف

اديةالرسائلعلىالأفراجتكلفة/زمندراسةعلىقائمالمؤشر هذا  عملمنظومةدراسةبمعت  فهو وبالتالي والتصديريةالاستير

ي المشاركةالأخرىالرقابيةالأجهزةوجميعوالوارداتالصادراتعلىالعامةوالرقابةوالجماركالموان   
 
مثلراجالأفإجراءاتف

التكاملالي وبالتالخ...الاتصالات تنظيمومرفقالمفرقعاتعلىوالكشفالبيطريوالحجر الصحي والحجر الزراعي الحجر 

ابط .بينهموالي 

-"ثالثا



ي منظومة التجارة العابرة للحدود
 
الزمن والتكلفة ف

الدولة تيب الي 
زمن تنفيذ إجراءات 

الافراج 
بالساعة(تصدير)

راج تكلفة إجراءات الاف
$( التصدير)

زمن تنفيذ إجراءات 
الافراج  

اد) بالساعة(استير

راج تكلفة إجراءات الاف
اد) $( استير

الامارات 98 33 640 66 971

تركيا 42 20 413 14 126

المغرب 62 37 263 91 344

مصر 171 136 358 505 1554



Egypt – ease of doing business
•world bank 2019



وعة. تيسير التجارة المشر 1.

اهة. ية لتتسم بالمهنية و الي   تطوير الموارد البشر 2.

وعة لحماية المجتمع و الاقتصاد. مجابهة التهديدات بهدف منع التجارة غير المشر 3.

اكة المتكاملة مع المجتمع . تحقيق الشر .دوليةو الجهات الحكومية ذات الصلة وفقا للمعايير و الممارسات الالتجارى4

تحصيل الإيرادات بعدالة و كفاءة و فاعلية. 5.

http://www.customs.gov.eg/About/Organization/Values

الموقع الرسمىي لمصلحة الجمارك المصرية: المصدر

اتيجية-التحول الرقمى لمنظومة التجارة العابرة للحدود الأهداف الاسي 

http://www.customs.gov.eg/About/Organization/Values


تحسير  المؤشر العام للتجارة العابرة للحدود ليصبح من اول . ي خلال 1100
 
.سنوات3دولة ف

خفض المؤشر العام لنسبة الكشف على الرسائل الوارد والصادر ليناظر المعدل . ي غضون العالمى2
 
.  سنوات5-3ف

تحويل المنظومة من . وعة لحماية المجتمع و الاق(  استباق الفعل)ال ( رد الفعل)3 .تصادبهدف منع التجارة غير المشر

الفصل الكامل بير  مقدم الخدمة وطالب الخدمة من خلال دورات عمل إجرائية محوكمة. 4.

الشفافية . 5 
 
.عرض تكاليف الأفراج الجمركي بير  جميع الجهات ذات الولايةف

ي زمن الافراج الجمرك.
 
ات كفاءة الإداء ف بناء مؤشر (.صادر/وارد)6

أخرى. 7

اتيجية   -التحول الرقمى لمنظومة التجارة العابرة للحدود (  أمثلة)الأهداف الاسي 



المدة الزمنية من تاريخ التراكى حتى التخزين  مدة زمنية 

غير محددة

مدة زمنية 

غير محددة
المدة الزمنية من استلام 

الأفراج حتى الخروج البوابات
المدة الزمنية من استلام 

المستندات والفحص والتثمين

يوم29-16المدة الزمنية للعملية التجارية حوالى من 

يوم7متوسط يوم1-2

دة
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بفرض يوميوم18-6متوسط  بفرض 

يوم

Manifest Discharge
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Arrival        

             

     

      

         

                                      

     

كشف –الوضع الحالي 

100%

دراسة الوضع القائم



ي المنظومة القائمة–مشاكل المنظومة الحالية 
 
نقاط الخلل ف

ى . المنظومة بالكامل تعتمد على العامل البشر 1

صاحب الشأن هو القائم بتداول البيانات والمعلومات بير  الوحدات الجمركية او بير  الوحدة الجمركية وجهات الفحص. 2.

لا. .(مقدم الخدمة)ووحدات الجهاز الإداري للدولة ( طالب الخدمة)يوجد فصل بير  صاحب الشأن 3

لا. ي حالة ما إذا كانت 4
(.To Order)الشحن غير معنونه لملكية أحد بوالصتوجد آلية محددة لإثبات ملكية البضائع المجهلة ف 

المنظومة تعتمد على آليات رد الفعل وليس استباق الفعل. 5.

نظم العمل بالمنظومة غير مخطط بالكامل. 6.

ي إجراءات الأفراج بير  الموان   على الاطلاق.
لا يوجد توحيد ف  7.

آليات الكشف تعتمد على الكشف الفعلىي لجميع  الشحنات بنسبة . 8100.%

لا توجد منظومة متبعة المخاطر للكشف عن الشحنات. 9.

لا توجد منظومة تسعير موحدة. 01.

أخرى. 11



التحول الرقمى لمنظومة التجارة العابرة للحدود

B2G G2B

Business BusinessB2B

Gov. (1) Gov. (2)
Communication by

 pure data replication

G2G
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اتيجية   -التحول الرقمى لمنظومة التجارة العابرة للحدود (  أمثلة)الأهداف الاسي 

تحسير  المؤشر العام للتجارة العابرة للحدود ليصبح من اول . ي خلال 1100
 
.سنوات3دولة ف

خفض المؤشر العام لنسبة الكشف على الرسائل الوارد والصادر ليناظر المعدل . ي غضون العالمى2
 
.  سنوات5-3ف

تحويل المنظومة من . وعة لحماية المجتمع و الاق(  استباق الفعل)ال ( رد الفعل)3 .تصادبهدف منع التجارة غير المشر

الفصل الكامل بير  مقدم الخدمة وطالب الخدمة من خلال دورات عمل إجرائية محوكمة. 4.

الشفافية . 5 
 
.عرض تكاليف الأفراج الجمركي بير  جميع الجهات ذات الولايةف

ي زمن الافراج الجمرك.
 
ات كفاءة الإداء ف بناء مؤشر (.صادر/وارد)6

أخرى. 7



حمق)منظومة المخاطر -التحول الرقمى لمنظومة التجارة العابرة للحدود   (ي 

GRC

Governance, RISK, 

Compliance 

Information Package

(Consignment Details)

Perform Inspection

RANK

Bypass Inspection

الزراعة الصحة البيطرى

RISK Rating

الرقابة على 
الصادرات

الجمارك

المواصفات 
والجودة Compliance Governance

Under Risk Rating

Above Risk Rating
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كندرية ما هو العائد المتوقع بعد التحول الرقمى؟  دراسة لحالة عملية على ميناء الإس 

ي أرقام•
 
الحالة العملية ف

• 2017 Import TEU – 802,338 (Base Year & Import TEU)

• Assumed traffic growth - 2.5%/year between 2018-20

• Time for Import Documentary Compliance - 265 Hrs

• Time for Import Border Compliance - 240 Hrs

• Cost of Border Compliance - USD 554 / TEU

• Cost of Border Compliance  – USD 2.31/ TEU/ Hr

• Customs & Port Operator fee / TEU – USD 100 

(Assumed)

• Ease of Doing Business Rank – 128

• Trading Across Border Rank – 170

• 2018 report as base



كندرية ما هو العائد المتوقع بعد التحول الرقمى؟  دراسة لحالة عملية على ميناء الإس 

دار ماذا لو تم تخفيض زمن الأفراج عن الرسائل الواردة على م
فقط؟" ساعة سنويا24ثلاث سنوات ب 

361زمن الأفراج الجمركي الكلى سيصبح

ساعة505من " ساعة للرسالة بدلا

يد بمق دار عائدات الموان   والجمارك سي  

سنوات3مليون دولار على مدار 62.88

اد بق يمة خفض تكلفة فاتورة الاستير

مليون دولار282.56

عمال تحسير  ترتيب مؤشر كفاءة إداء الأ 

درجات 6

ابرة تحسير  ترتيب مؤشر التجارة الع

درجات 9للحدود 

دولار ال 558خفض تكلفة الأفراج من 

TEUدولار لكل 388

2018على تقرير إداء الأعمال لعام " كافة الأرقام الواردة بالدراسة بناء•



لحسن استماعكم" شكرا


